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I. BEVEZETES

A Szegedi SZEFO Fonalfeldolgoző Zártkőrűen Mĺĺködő Részvénytársaság (továbbiakban:
Táľsaság), mint szźz szźzalékbaĺ állami tulajdonú munkáltató, Ílzletszeru gazdasâgi
tevékenységén alapuló ktildetése a megváltozott munkaképességű munkavállalók
ťoglalkoztatásának _ erőforrás arányos - elősegítése, adaptációs készségtik fejlesztése,
tranzitźitşa. cinmagában is magas erkölcsi éľtékkel bír' de magas erkölcsi követelményeket is
tâmaszt a munkavállalóival szemben.
A Taĺsaság illetve jogelődje, tĺĺbb mint hat évtizedes eddigi műkodése soľán' mintegy 50.000
fo fogyatékos- és megváltozott munkaképességű személy foglalkoztatásétval, az ezredfordulótól
kezdődően a foglalkoztatási rehabilitáció legmagasabb szintje felé való hangsúlyeltolódással
szolgálja a társadalmi beilleszkedéstik ęlőmozđítttsát, valiságos piacra termelő munkavégzésen
alapuló önmegvalósításuk és önbecsülésük kiteţesedését, a lehető legteţesebb emberi élet
megvalósíthatóságát.

A Társaság az elmult tíz év alatt kifejlesztett- és működtetett üzleti modelţében atipikus'
integľált minoségtĺ rehabilitációs foglalkoztató, ftildrajzilag regionálisan' tevékenység
struktúrájában kétszegmensúvé letisztítottan (textil-ruhŁat, tramelosztó késziilékek gépi-kézi
szerelése), magas színvonalú munkakulturźtban, piac- és vállalkozásorientált szemléletben- és
gyakoľlatban teţesíti ktildetését, a sérült embertársaink foglalkoztatźşi rehabilitációját.

A Társaság, mint sztn szâzalékban allarli tulajdonú munkáltató,

megvalósított legmagasabb szintti foglalkozási rehabilitációs tevékenységét, melynek
a|apja a Társaság tita| kifejlesztett olyan ľehabilitációs foglalkoztatási modell,
amelyben egymásra épül - a személyes rehabilitációs terven, illetve a fogyatékos és

megváltozott munkaképességű munkatársaink aktív közreműködésén alapulóan _ a
védett-' és atranzit foglalkoztatási funkció.

Ez a feLelősségteţes Szeľep a Társaság szttmtra mindig is aztjelentette és jelenti ma is' hogy
jogszabáIyi kĺitelezettségének eleget téve megbízhatőan lássa el a tevékenységét.
Nap mint ĺap tapasztaţuk' hogy munkánkľa milyen hatással vannak a körülcjttünk zajlő piaci
változások és kĺimyezetünk elvĺírásai. Eľedményességünket a jcivőben még inkább azhattrozza
meg, hogy milyen gyorsan és milyen minoségben leszünk képesek rcagâlni az új kihívásokľa,
megrendelőink és vevőink egyre vźl|toző, növekvo igényeire.
Ezeknek való megfelelés nagy kihívás elé áIlítja tarsaságunkat, de az a tudat miszerint
működésünk minden folyamatában - így döntéseinkben és cselekedeteinkben tetteinkért és

egymásért való fęlelősségvállalás) - az emberi és tizleti tisztesség bír meghatétrozottságga|,
erőforľásaink közé emeli a megfogalmazott és alkalmazott etikai noľmáinkat.
A mai kor kihívásainak való megfelelés érdekében a mar meglévő szocializált és tapasztalati
tudás állandó kölcsönhatása mellett folyamatosan tovább növeţük a Tĺĺľsaság âltal gytrtott
termékekben megtestesülő tudásszintet' fokozva piac- és versenyképességünket,
veľsenyelonyiinket.



Ezen felĺil a társaságunkkal szembeni alapítói és társadalmi elvaľásoknak való megfeleléshez

az is szükséges, hogy a Társaság munkavállalói olyan magatarttĺsi normák szerint végezzék

munkájukat, amelyeket mindannyian a magukénak éteznek. Az egységesen vallott erkölcsi

követelményrendszerľe épülő vállalati kornyezet és kultúra megaIapozza és tâmogatja a

Társaság eredményességét.

Ebben a szellemben késztilt el a Taľsaság Etikai Kódexe, amelynek ismerete és elvęinek

érvényesítése valamennyi munkatáľsunk érdeke, erkolcsi kötelessége és felelossége.

Az Etikai Kódex nem ad vtĺlaszt minden felmerülő kéľdésre' csak egy eleme annak az etlkai
kultúrát tttmogatő rendszernek' amelyben kiemelkedő szerep jut a vezetok személyes

példamutatásának. dĺjntéseinknek és magataľtásunknak folyamatosan ttikĺöznie kell értékeink

melletti elkötelezettségünket.

A Kódexben megfogalmazotÍ etikai elvek megorzése közĺjs érdekĺink. A veľsenypiaci

kihívásoknak hosszú távon csak akkor felelhetünk meg, ha egyéni és társasági szinten is

elkotelezettek vagyunk abban' hogy tevékenységünket a tisztességre éptilő :Úiz\eti magataľtással

és következetességgel v égezzik.
A Táľsaság elkötelezetÍ az üzleti eredményesség nĺivelése mellett, amelynek legdontőbb

feltétele piaci partnereink (megrendelőink, szállítóink) elégedettsége.

Alapvető célunk a tartósan pozitív üzletmenet biztosítása és a megváltozott munkaképességű

munkavállalók foglalkoztatása, nyílt munkaerőpíacratöľténő visszavezetése. Ez hatârozzameg

azokat a kívánatos magatartásformákat is, amelyeket azBtikaí Kódex foglal keretbe.

Fontos, hogy ezeket az ęIvźrásokat minden munkataľsunk megisme1e, azoĺosuţon azok

tartalmtxal, és alapelveit érvényesítse mindennapi munkája során.

il.

AZ ETIKAI KoDEx cnĺ,ĺł És HłľÁLYA

AZ Et1kai Kódex a Társaság munkavállalóival szemben tźlmasztott egységes etikai elvek és

magatartási szabályok rendszeľét fogalmazza meg.

1. Az Etikai Kódex célja, hogy:

magatartâs alapelveit, a követendo magatartási és viselkedési normfüat,

meghozatalźlhoz,

reĺdezéséhez,

teremtéséhez,

etikai értékľendjének megalkotásában, és ezen értékĺend érvényre juttatásában a

vállalati műkĺjdés során,



me galap ozatlan felelő s sé gre vonástó l.

Az Etikai Kódex hozzźtjćtruI a Társaság tĺjbbletéľték-teremtéséhez, a partnereivel való
e gyüttműkcjdé sben' az altlbbi mó dokon :

kapcsolatok,

2. Az Etikai Kódex személyi hatálya

Az Etikai Kódexben leírt szabályok egyformán vonatkoznak a Társaság valamennyi
munkavállalőjâra, függetlenül attól, hogy mely szewezeti egységnél és milyen munkakorben,
milyen munkaidőben, milyen munkaviszonyban dolgoznak.

AZ Etikai kódexben foglaltakat mindazok, akik a Taľsaság nevében, annak javára és

felelosségére jámak el, magukĺanézve kĺjtelezőnek fogadjfü el, és alkalmazzźk.
A kĺjzvetlen munkahelyi vezetők ťeladata, hogy minden munkavállalóval megismertessék és

betartassák az et1kai elveket és magatartási szabályokat.
A munkavállalók kĺjtelesek ismemi és betartaní azBtikai Kódexben foglaltakat'

A Társaság Etikai Kódexében foglaltakat megszegőknek vállalniuk kell cselekedetúk
következményeit, amelyek a vonatkoző eloírźsok megszegésének módjával és súlyával
arányosak.

3. Az Etikai Kódex táľgyi hatálya

Az Etikai Kódex elsősorban a minderrrrapi munkavégzés során elvárt magatartásokat
szabźiyozza, ugyanakkor a Társaság minden munkavállalőjatol, munkaidőn és munkahelyen
túl, magánemberként is olyan magatartást és kommunikációt vźĺr el, amely megfelel aZEtikai
Kódexben foglaltaknak.

4. Az Etikai Kódex időbeni hatá,Jya

AZ Etikai Kódex normaľendszere Ż020. október 1. napján lép hatályba, és visszavonásig
hatályos. Hatálybalépésével a Társaság 2016.június 1. napján kelt Etikai Kódexe hatályât
veszti.



III.

ÁlrłrÁľos ÉnľnKREND _ AZETIKUS MAGATAnrÁs ALAPELVEI

1. Jogszabályok és belső szabźiyzatok betaľtása:

A Társaság munkavállalóival szemben alapvető elvárás a vonatkoz ő jogszabályi előírások és a
belső szabályzatok, utasítások ismerete és betaľtása, azokkövetkezetes érvényesítése.
Elvĺíľt az is, hogy a munkatársak szabályozott keretek közott rugalmasan, kezdeményezően és
a probléma megoldására törekedve cselekedj enek.
Az Etikai Kódexben foglaltak megismerése és önkéntes betartásának vállalása minden
munkavállalótól elvĺĺĺ kötelesség.

2. Tisztess ég, tisztes s é ges ůizleti magatartáls, me gbízhatró s á g

A Társaság munkavállalóinak viselkedésében és kapcsolataiban alapveto kcĺvetelmény a fenti
értékek együttes megjelenése.
A Társaság elsődleges céljaamegbizói,tigyvelei, uzlętipaľtnerei legnagyobb megelégedésére,
gyors és kiszámítható szolgáltatással, példaszenĺ ügyfélkiszolgálással' kifogástalan minőségi
term ékek gy ârtás źw al, a v tilalt határi dők b etaľtásáv al v é gezze fe l adatait.
A munkavállalókkal szembeni elvĺírás, hogy elkerüţenek minden olyan magatartást, amely a
Tĺírsaság illetve uzIetipartnerei jó hímevét sérti, vagy veszélyezteti.

3. Szakéľtelem, minőségi munkavégzés, innováció

A Tiírsaság minden munkavállalőjaval szembeni elvárás, hogy szakmai és általános ismeľeteit,
játasságait, készségeit és képességeit folyamatosan fejlessze, munkáját szakszerűen és
színvonalasan lássa el. A változő komyezethez valő sikeres alkalmazkodás érdekében legyen
nyitott aZ új technológiák, rendszerek, folyamatok, termékek befogadására és azok
alkalmazásźlra.
A jobbítás igényével, kezdeményezően lépjen fel a hatékonyság és eredményesség javítása
éľdekéb en, tov ább á, v ál|alj a az ujítâssal j áró kihívásokat.

4. Elkiitelezettség a Táľsaság anyagi és szellemi éľtékeinek megőrzése és gyaľapítása
iránt:

A Társaság jó hírnevét - munkavállalői munkájának köszönhetően, - ügyfelei
bizalmánakelnyerésével és megtartćsâval éľte el, amegszetzett jó hírnév kötelez annak
fo lyamato s fenntartásźr a.



A Táľsaság fennállása óta felhalmoződoÍt szakmai tudás, a munkataľsak által alkotott

szellemi termékek felbecsiilhetetlen és pótolhatatlan éľtéket jelentenek, amelynek

védelme, gyarapittsa és a Társaság javéĺra toľténő felhasználása valamennyi
munkavállaló feladata és felelőssége.

A Tarsaság tulajdonát képezo állami vagyon targyi eszközök, ingatlanok,

gépjárművek stb. - védelmét a kĺjľültekintő, rendeltetésszeľű haszná|at, a takarékosság

és gazďasźtg o s s ág el vét érvénye sítő mag at afiźs szoIgtij a.

A Társaság vagyonát, eľőforrásait (taľgyi eszkozok, immateriális javak, szellemi

termékek - licencek, know-how _bizalmas infoľmációk, markaérték stb.) információs

rendszereit meg kell védeni a jogosulatlan felhasználás, ľongálás, kiszolgáltatás ellen,

függetlenül attól, hogy baleset, illetéktelen beavatkozás vagy a bizalommal való
visszaélés kapcsán kerülnek veszélybe, és mindig folyamatosan biztonságban kell
tartani azokat.
Minden munkavállaló felelős a Társaság elektronikai rendszeľeinek, kommunikációs
hâlőzatźnak és számítógépes erőforrásainak a védelméért, valamint a vćů|alati

infoľmáció épsé gének é s titko sságának me gő ruéséért.

A Társaság vállalkozási tevékenysége keretében átvett idegen tulajdonú eszkcizök

védelme, a sajât tulajdonú vagyon védelmével megegyező fontosságú.

A Tarsaság munkavállalóival szemben alapvető elvaľás a társasági vagyon, és a
vállalkozási tevékenysége keretében tńvett idegen tulajdonú eszköz<jk védelme,

kĺjriiltekintő, rendeltetésszęrű hasznźiata.

5. Toleľancia _ esélyegyenlőség, egyenlő bánásmĺód

A Társaság munkavállalói körében elfogadhatatlan a kcjzvetlen és kcjzvetett hátrányos

megkülonböztetés, a zak|atźs, a jogellenes elkülĺjnítés, a megtorlás, valamint az ezekĺe adott

utasítás is.
A Társaság munkavállalóit és tigyfeleit nem érheti sérelem neme' faji hovatartozása, bőrszíne,

nemzetisége, nemzeti vagy etnikai kisebbsé ghez valo tartozâsa, anyanyelve, fogyatékossága,

egészségi állapota, vallási vagy világĺézeti meggyőzodése, politikai vagy más véleménye'

családi źůlapota, anyasága (terhessége) vagy apasâga, szexuális irányultsága, nemi identitása,

életkora, társadalmi szërmazźsa. vagyoni helyzete, érdekképviselethez valő tartozása miatt.

Zaklatâsĺak minősül, - így nem megengedett - az olyan emberi méltóságot sértő magatartás,

amely az érintett személynek nemével' faji hovatartozźşźxal, bőrszínével, nemzetiségével,

nemzetiséghez va|ő tartozźsěşa| anyanyelvével, fogyatékossâgźxaI, egészségi â||apotâval,

vallási vagy vllágnézeti meggyozóđésével, politikai vagy más véleményével, családi

źilapotćĺval, anyaságźlval (terhességével) vagy apasźĺgźlval, szexuális irányultságával, nemi

identitásával, életkorźlval, tćtrsadalmi származésźşal' vagyoni helyzetével' foglalkoztatźsi
jogviszonyĺínak részmunkaidos jellegével, illetve hatttrozottidőtartamźxal, érdekképviselethez
va\ő tartozásâval, egyéb helyzetével, tulajdonsâgtxa| vagy jellemzőjével függ össze, és céţa



Vagy hatáSa valamely személlyel szemben megfélemlítő' ellenséges, megaltnő,megszégyenito
vagy tâmadő.

6. Egyiittmĺĺkiidés' ktiztisségi szellem eľősítése

A kĺjzĺis célok eléľéséért segítőkészséggel párosuló, folyamatos együttműkĺjdést, jó munkataľsi
kapcsolatok kiépítését és fenntartását várja el a Társaság valamennyi dolgozójától. A
munkatársak munkakapcsolataikat az egyittműködésre, a nyitottságra) abizalomĺa, egymás
kölcsönös elismerésének, tiszteletének és tĺímogatásának elveire kell, hogy építsék.

III. A MUNKÂTÁnsłr ÁLľłr,Áľo S MAGATAnľÁsNonľĺÁr

A Társaság gazdasági célja az uzleti partnerei megtaľtása, melynek gyors' kiszámítható,
példaszenĺ iigyfélkiszolgálással, kifogástalan minőségű termékek gyétrtásźlval kíván eleget
tenni.
A Társaság munkavállalői az Etikai Kódex eloírásait a munkavégzés során kötelesek betartani,
az alâbbi normák szerint.

1. A munkavállalĺíi magatartáls legfontosabb jellemzői:

fejlesztése,

2. A kůilső megielenés szabályai:

előírásoknak, és erősítse a megbízhatőstę, profizmus és az egymás iránti tisĺelet
vâllalati értékét, a kiilső megjelenés legyen mindig munkahelyhez illő, ápolt, kulturált,
diszkĺét,



3. A munkakiirnyezettel és munkavégzéssel kapcsolatos alapvető elvárások:

magáncé1okĺa'

elsajátításával és alkalmazásëşal folyamatosan törekednikell az egészségügyi, baleseti

é s kömye z eti ko ckźĺzato k c s ökkenté s ére, kiküs zĺjb ö 1é sére,

károkozást nem okozó munkavégzés feltételeinek biztosításárőI, megőtzéséről, és erľe

rendezettsé g bizto sítása minden munkavállalótól elv ârt követelmény,

betaľtása alapvető elváľás minden munkavállalótól,

élet- és vagyonmentést, a kĺirülmények objektív feItźĺrtsét a hasonló események

megelőzését, elkerĹilését,

munkavégzésre mindig munkiára képes állapotban kell jelentkezni

4. A Táľsaságon belůili együttműktidés:

A Taľsaság alapvető érdeke' hogy munkavállalóinak magatartásât, egymás közötti

kapcsolatrendszerét az együttműködés jel\emęzze. A Társaság minden munkavállalójának

magatartását- akiilső és belső kapcsolatokban egyaľźnt - akölcsĺjnös tiszteletnek, a korrekt

együttműkodésnek kell meghat ttroznia.

A Társaságon belüli együttműködésben elváľt viselkedési normák:

együttmúk<jdési tĺjrekvés erősítése'

munkavégzéshez sztikséges információk eltitkolása, vagy a közös dĺjntés-előkészítés

késleltetése,



5. A kommunikáciĺi

A szóbeli- írásbeli kommunikációval kapcsolatos alapvető elvárások:

tisztelettel - azudvariasság általános szabályainakmaľadéktalanul eleget téve - torténő
köszöntése'

kommunikáciőra,

6. Paľtneľktizpontú szemlélet

kivívja azuzleti paľtnerek elégedettségét, ennek eléréséhez szükséges, hogy figyelmét
és tudását a hibátlan munkavégzésére összpontosítsa'

szakszerűség, u tárgyszenĺség, a pontosság, a gyorsaság, a hatâridok betartása, az
udvarias, ugyanakkoľ következetes magatart âs jellemezze,

kötelezettség keretein beltili - maximális kielégítésére,

táľgyilagosnak kell lenni,

v ezetĺĺir e, munkatĺírsa ir a ne gatív tartalmú me gtr e gy zés eket tenni

védelmére. Üzletipaľtneľei és munkavallalőiszemélyes adataitcsak jogszabályi keretek
között, meghatźlrozott célból, jog gyakorlása és kĺjtelezettség teţesítése érdekében
kezeli, és megtesz minden olyan biztonsági, technikai és szervezési intézkedést, amely
az adatok biztonságái gar antźija.

7 . Y ál|a|ati loj alitás :

Minden munkavállalótól elvríĺt aTârsasâgiránti elkötelezettség, aszaI<rnaszeretete. ATársaság
hímevének megőrzése, ncivelése, valamennyi munkatárs kcitelessége.
Az elk<jtelezettség a Táľsaság szeruezetével való azonosulás mellett annak elfogadását is jelenti,
hogy ajó hírnév megtartásához felelősségre és áldozatvźilalâsravan sziikség.
A munkavállalók legyenek példamutatóak: munkavégzésrikben és magánélettikben vegyék
figyelembe, hogy a Társaság egész tevékenységét rajtuk keresztül ítélhetik ffieg' és
töľekedjenekar-ra,hogy eza megítélés pozitív legyen. Ne tanúsítsanak olyan magatartâst, amely
csorbíthatj a a Társaság tekintélyét.



Megengedhetetlen, hogy a munkatarsak a munkavégzési folyamatot, illetve az abban
résztvevőket a Társaság érdekeivel és céljaival ellentétes módon befolyásolják.

Iv. A VF.ZF.ToI MAGATARTÁS NoRMÁI

Az etikai noľmfü betartásában és betaľtatásában avezetoimunkakört betöltő munkavállalókľa
kiemelt felelősség hárul.
AZ EtLkai kódex értelmezése szempontj ttbőI vezetőnek minősül az a munkavźĺIlalo, aki
munkaköre ellâtâsa során más munkavtilalő, vagy munkavállalók tevékenységé irtĺnyítja,
fuggetleniil attól, hogy munkáltatói jogokkal rendelkezik e' vagy sem.
Avezetó munkavállalók tevékenysége az tilagosnál nagyobb mértékben befolyásolj a az érintett
szervezeti egység eredményességét, megítélését s a magatartâsa alapvetően meghatározza az
irźnyítâsa aIâtartozők munkavégzését, a Társaság iranti elkötelezettségtiket is. Ezért szükséges
az ë;Jtaltnos normákon tul avezetoktől elvárt magataľtási normiĺk meghatároztĺsais'
A vezetővel szembeni elvárás, hogy iľányítói tevékenységét abizalom, az egyittműködés, a

t<irvénye s sé g, a munkataľsak megb ec sülé se j ellemezze'
Más munkatársak irtnyítâsáért, vagy ellenőrzéséért történő felelősségvtilalás esetén ezt a
tevékenységet a Társaság célkitűzéseivel és az aÍra vonatkozó jogszabályokkal, valamint
hivatásetikai és szakmai kĺjvetelményekkel összhangban kell végezni. Meg kell tenni minden
elvárható intézkedést annak érdekében' hogy a munkataľsak munkája e cé|kĺtuzéseknek és

követelményeknek megfeleţen, és a mulasztások, visszaélések időben megelőzhetőek, az
esetlegesen felmerülő szeruezeti integritási és korrupciós kockázatok csĺjkkenthetők legyenek.
Ennek megfelelőeĺ a vezető munkavállalónak kiegyensúlyozottan alkalmaznia szükséges
tâjékoztatás, a figyelemfelhívás, a meggyózés, a tanácsadás, a pél'daadtĺs, az elismeľés és a
munka megfelelő ellâtźsźlhoz szükséges képzések biztosítása, a munka folyamatos figyelemmel
kísérése' a kontrollrendszeľek kialakítása és működtetése, a szemé|yi kockázatot jelentő
feladatokkal más munkatars megbízâsa. a vonatkozó szabályok betartaftsa. valamint a

szabálysértések kivizs gáltĺsa és szankcionálása eszkozeit.

A v ezetői magaŕartás legfontosabb j ellemzői :

szolgźi a Táľsaság valamennyi munkavállalója sztlmźra,

szaktudásának megfelelő, hatékony, kiegyensúlyozott, aľányos feladat- és

munkamegosztás megvalósítása, a delegálás és bevonás elvének szélesköní
alkalmaztsa,



visszajelzése,

teţ esítményének ncivelését,

kanieľútj anak támo gatása,

A vezetó a feladatok meghatttrozása, elvégzése és ellenőrzése során nem sértheti meg

munkatarsainak személyiségi jogait, nem kényszerítheti őket olyan tevékenység elvégzésére,

amely e gé szsé gĺiket, te sti ép sé güket v eszéIy ezteti.

v. AZETIKUS ns ĺocszERU MAGATARTÁST SERTO EGYÉB ESETEK

1. Osszeférhetetlenség:

A Társaság érdekeivel utkoző, érdekeit veszéIyezteto, vagy azo|<kal ellentétes emberi, illetve
piaci magataľtás gyakorlása sérti az etikus magatartást. AzÍlzleti éIettisztasâga nagyban múlik
ÍLzon' mennyire sikerÍil kiküszobcilni a személyi összefonódásokat, a döntéseket befolyásoló
kapcsolatrendszereket, éľdekeltségeket. A munkavállalók kötelesek elkerülni és jelenteni

minden olyan he|yzetet, tevékenységet, amelyeknél érdękellentét léphet fel a Taĺsaság érdekei

és a személyes (vagy családi) gazdaséryi tevékenységtik között.

2. Ajándék elfogadása, korľupció:

A Taľsaság vezeto állású munkavállalói' továbbá valamennyi munkavállalói sem közvetlenül,
sem közvetve nem fogadhatnak el, és nem kérhetnek olyan juttatást, pénzt, ajándékot vagy

előnyt a Táľsasággal kapcsolatban állóktól, amely alkalmas aÎţa, hogy befolyásoţa
munkavégzéshez rendelt munkakori feladat, felelősség és hatáskor neutrális ellátźsźĺ.
(Juttatás, ajándék, illetve előny minden olyan dologi szoIgtitatźls, szórakoztatás, vendégIźtâs,

kölcsön vagy egyéb anyagi, egzisztenciális, illetve erkĺilcsi éľtéket képviselo dolog, szívesség'
haladék' illetvę ezek ígérete, amelynek pénzben kifejezhető értéke van' és amelyhez
ellenszolgáltatás nélküI, vagy az értékénél lényegesen alacsonyabb áron juthatĺahozzá.)

Az ilzleti szívélyesség keľetébe tartoző megnyilvánulások, például kisebb (reklám jellegű)

ajándékok vagy vendéglatźĺs kizaroIag akkor megengedettek, ha csekély értéktiek és nem

alkalmasak arra, hogy az étiĺtettet kötelességszegű cselekedetľe, vagy valamely cselekménýől
valő tartozkodásra indítsák' és azokat egy pĺíľtatlan szemlélő sem tekintheti jogtalan előnyök
megszerzésére szolgâIő eszköznek, továbbá összhangban vannak a Taĺsaság \]zleti-
aj anďéko zas i é s rep rezentáci ó s ki adás ok szab éiy zatâban fo g 1 altakkal.
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Ha a Társaság munkavállalőja olyan előnyre kap közvetlentil, vagy közvetetten ígéretet, vagy
ajánlatot - ideértve az ajtndékot, a kedvezo elbtnź-st vagy vendé gléľĺtst, - amely meghaladja a
szokásos ĺÚlzleti figyelmesség szintjét' illetőleg a szőroajźndék minőséget, azt vissza kell
utasítania, és haladéktalanul tttjékoztatĺia kell rőIa amunkahelyi vezetójét.

Tilos a komrpció, a jogtalan előnyĺik nyújtása, az osszejtúszás, a nyomásgyakoľlás -
közvetlenül, vagy harmadik személy bevonásával' - személyes vagy szakmai előnyök
megszerzése céţából saját részre , vagy mások szźtmáta.

Tartózkodni kell az olyan magatartásformfütól, amelyek az aktív Vagy passzív komrpció
(ogtalan előny adtsa, kérése, vagy azilyen előny, illetve annak ígérete elťogadásának)léúszatât
kelthetik, vagy amelyek az anra irźnyuló tevékenység részévé válhatnak. Ennek megfelelően
ajánlatos minden olyan helyzetet, kapcsolatot elkerülni, amely alkalmas lehet befolyásolástól
való mentességünk megkéľdőj eIezésér e.

Minden komrpció-gyanús esetről értesíteni kell a munkahelyi vezetót, vagy az Etikai
Bizottságot.

Segíteni kęll az uzIeti partnereinket is a Társaság etikai és minőségi követelményeinek
megismerésében, hiszen kapcsolatunknak a tisztaságoĺ, é/';lâthatosźtgon' a kĺjlcscinös bizalmon
kell alapulnia.

3. A Táľsaság jó hírnevének rontása:

Elfogadhatatlan bármely olyan nyilvános megnyilatkozźs, vagy cselekedet' amely a Tĺírsaság
tevékenységét, munkatársait, jó híľnevét sérti, vagy azokatrossz fényben tünteti fel.
A Társaság munkavállalói munkahelyük<in kívül sem tanúsíthatnak olyan magatartźst, amely
k<jzvetlenül és ténylegesen alkalmas a Társaság jó hírnevének, gazdasźryi érdekének
veszélyeztetésére.
Ennek alapjén, a véleménynyilvánításhoz füződő jogćĺt minden munkavállalő, - bĺírmely
nyilvános fórumon, elektronikus közösségi oldalon' - a fentiek ťrgyelembevételével gyakoroţa.

4. Egyéni előnytik érwényesítése a Társaság éľdekeĺvel szemben:

Etikai vétségnek minőstil

előnyök megszetzésére törękedni,

me gszerzésére torekedni :



5. Üzletĺ titoknak minősülő információk kiadása vagy kisziváľogtatása:

A Tarsaság műkodése során számos olyan adat, dokumentum keletkezik, (pl. üzleti- és

stratégiai tervek' szerződések, megállapodások), amelyek üzleti titoknak minősülnek. E titkos

dokumentumok és információk nyilvánossâgtahozatala,vagy a versenýáľsak elé tźnása súlyos

etikai vétség (még akkoľ is,haazĹizleti titok ismerője mar nem áll a Társaság alkalmazásában).

A munkavállaló köteles a munkája során tudomására jutott Ísz\eti titkot, valamint a Társaságra,

illetve a tevékenységére vonatkozó alapvető fontosságú információkat megőrizĺi. Ezen
túlmenően sem kozĺjlhet illetéktelen személlyel olyan adatot, amely munkak<jre betöltésével

összefiiggésben jutott a tudomásaľa, és amelynek közlése a Társaságra, iz|eti partnereiľe , vagy

más s zemé Iy r e httr źtnyo s követke zménnye l j źlma.

Ennek megfelelően - többek kcjzött - tilos:

nyilvánosstĺgra szćnt adat, informtrció kozzététele, harmadik személy(ek) részére

történő kozzététe|e,

haszĺźini, ame lynek keze l é s érę a munkav ál l al ónak ninc s fe lhat almazása.

A Társaság jogos elvaľása a munkavállalókkal szemben, a tudomásukľa jutó i,lzleti titkok
védelme. Az :ÚizJreti titok megsértéséről, vagy sértilésérol - az esetlegesen bekövetkezo kĺĺľok

csokkentése éľdekében, - a munkahelyi vezetot haladéktalanul értesíteni kell.

6. Megtévesztés, visszaélés l<lzárásaz

téves információt szolgtitatni, adatot kozölni. Minden kérdésre korrekt, egyértelmtĺ,

szakszetu v źllasń. kell adni.

partner engedélye, jovźhagyasa nélkül egyéb célra felhaszĺźůni súlyos etikai vétség.

7. Veľsengés:

Nem megengedhető a munkavállalók, a szewezeti egységek közötti, a hatékony, eredményes

munkavégzés, a Tarsaság érdekeit és megítélését sértő, az egyéni érvényesüléSért folyó
versengés, az e gyittmuko dé st se gíto információk vi sszataľtása.
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VI. NYILvÁľos sznnnľrÉs

A média részére a Társaság tevékenységéről csak avezétigazgató, illetve avezérigazgato által
arr a f elhatalmazott munkavál l aló k adhatnak nyi l atko zatot, info rmác i ót.
Amennyiben a média képviselői nyilatkozatra nem jogosult személyt keľesnek meg, akkoľ a
megkeľesot az adotttémában anyllatkozatételre jogosult szemé|yhezkell irányítani.

Amennyiben a nyilatkozatra, interjúra a vezérĺgazgató felhatalmazźsa aIapjan kerlil soľ, a
nyilatkozatot, interjút követően a nyilatkozatot adő munkavállaló köteles tëtjékoztatni a
vezétigazgatot az interjú, ny1latkozat tétyéről, taľtalmiíról, illetve a megjelenés viírható
időpontjáról.

A médiának adott felvilágosítás szakmai tartaImáért mindenkor az infoľmációt adó
munkavállaló a felelős. A sajtó részéte nyilatkozó munkavállalő a valóságnak megfelelő
tźi1ékoztatźtst köteles adni. Ugyanakkoľ kĺiteles a munkája során tudomására jutott izletititkot,
valamint a Társaságra, illetve a tevékenységére vonatkozó alapvető fontosságú' nem nyilvános
információkat megőrizni. A titoktartás nem terjed ki a közérdekrí adatok nyilvánossâgćĺra és a
kozéľdekből nyilvános adatra vonatkozó jogszabályban meghattrozott azon adatok körére,
amelyeket a Tarsaság a honlapján nyilvánossâgrahozott.

A nyilatkozatok nem sérthetik a Taľsaság és tizleti partnereinek gazdasági érdekeit, jogait.

vII. TÁRSADALMI sZERB,PvÁlr,łrÁs

A Társaság nem korlátozza m:uĺlkavtilalőit, az alkotmźnyos rendnek megfelelő társadalmi és
politikai szerepvállalásban, nem vizsgtůja, illetve nem befolyásoţa vallási' politikai
hovatartozćlsukat.

Ezek gyakoľlása, vagy népszerúsítése azonban nem tĺjrténhet a munkavégzés helyén és
idejében, gyakorlása során nem hasznâIhatő a Társaság neve, és az llyen irányu tevékenység
nem állhat ellentétben a Tĺĺrsaság érdekeivel.
A Társaság azonosulva avźilalati társadalmi felelősségváIIalás fogalmĺínak tartalmi jegyeivel'
gazďasâgi viselkedésébe, az izleti tevékenységébe, önkéntesen integrál tĺírsadalmi és
kömyezetvédelmi célkitűzéseket is.
A Tarsaság küldetéséből adódóan, a társadalmi szerepvállalásának középpontjában aZ
egészségvédelem, a megvźlltozott munkaképességű munkavállalók foglalkoztatásĺának -
erőforrás arĺínyos _ elősegítése, adaptációs készségtik fejleszté se, ttanzitźiása til.

Emellett a Társaság társadalmilag felelos műkĺjdéséberI, - a fenntartható fejlődés és a
környezetvédelem iranti elkotelezettségen alapulóan, - kiemelt figyelmet fordít a
kö,myezettudatosságra is. Bár a Társaság tevékenység gyakorlásának, illetve termelő
tevékenységének nincs közvetlen k<irnyezetetterhelő kockźlzata, ezzel egyutt szemléletünket és
gyakorlatunkat a környezettuđatosság vezérli. Ennek jegyében beruhâztsi programjaink



megvalóSításában _ a feláldozott haszoĺ felvállalása aĺan is (ezen eszközök ďrâgábbak), a
kömyezettudatosság prioritása á1l.

A Társaság elvźrź.sa, hogy a munkavállalói munkavégzésük során óvják a környezetiiket,
gondoskodj arlak a hulladékok szelektív gýjtésérol, a veszélyes hulladékok megfelelő
kezeléséről, tigyeţenekavíz- és energiatakarékosságra, törekedjenek azalap és segédanyagok
gazdaságos és takarékos felhasznâlâsźtra. Lehetőségeikhez mérten részesítsék előnyben az
új rahasznosítható anyagokat és termékeket.

VIII. ETIKAI VETSEGEK BEJELENTESE ns RľľDEZESE

1. Etikai vétség elktivetése:

Etikai vétséget kovet el a Társasâg azon munkavállalója, aki az Etikai Kódexben rogzített
normákat, elvárásokat megsérti' vagy súlyosan vét az źitaltnos egyĹittmfüödési szabályok'
emberi normák ellen.
AzEt1kai Kódexben megfogalmazottnormák és elvĺĺľások megsértése, az elkövetéssel arányos
szankciót, súlyosabb esetekben a munkaviszony megszüntetését vonhatja maga után.

2. Etikai vétség bejelentése:

Etikai eţáľás inđulhat írásos bejelentés nyomĺín, vagy aZ Etikai Bizottság sajât
kezdeményezésére.
Ha a munkavállaló munkakornyezetében olyan magatartźĺst tapasztal. amelynek kapcsán
felmerül a Tĺíľsaság Etikai Kódexében foglaltak megsértésének gyanúja, bejelentéssel fordulhat
az Etikai Bizottsághoz.
A bejelentések megtétele során a bejelentonek is tiszteletben kell taľtania a bepanaszolt
személyiségi jogait, így tilos az et1kai ügyben nem érintett személynek' szervezetĺek a
személyes adatok továbbítsa.
A bejelentő a bejelentést írásban azBtikai Bizottságnak cimezve (6724 Szeged, Tavasz u. 2.)
teheti meg.

Az etikai ügyek kivizsgálása akkor a leghatékonyabb, ha a bejelentő az esettel kapcsolatban
minden rendelkezésre á11ó információt megoszt, beleértve a nevét is. Nér,telen bejelentéseket
az Etikai Bizottság csak akkoľ vizsgźll ki, ha az Etlkai Kódex noľmáinak különösen súlyos
megsértése valószínűsíthető'
A munkavállalót az etikai bejelentése miatt sem közvetlen, sem közvetett hátrany nem éľheti.
Ha a bejelentést tevő munkavźilralő azt gyaĺitja, hogy a bejelentése miatt megtorlásban
részesítették, haladéktalanul vegye fel a kapcsolatot azEtikai Bizottsággal.
Amennyiben az et1kai vétség bejelentője tudta, hogy a bejelentett cselekméný nem követték el,
vagy azt nęm az titala megjelolt személy követte el, abban az esetben vele szemben etikai
eţárásnak van helye.
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Etikai vétség kivizsgálása:

Az esetleges etikai vétség kivizsgálása céIjábő| a Tarsaságnál Etikai Bizottság műkĺjdik'

Iétrehoztlsźtta, műkodésére, eţárásâra aIX. fejezet rendelkezései az irányadók.

IX. ETIKAI BIZOTTSÁG

1. Az Etikai Bizottság létrehozása:

Az Etikai Bizottságot a Társaság vezérigazgatőja hozza |étre. Az Etikai Bizottság tagsai

köztiszteletben áIIő, nagy élet- és szakmai tapasztalatta| rendelkező munkavállalók,

megbizâsukhatârozott,vagyhatfu ozatlaĺidőreszól.

2. Etikai Bizottság státusza:
AZ Etikai Bizottság állandó bizottságként működik, tagtrai megbízólevéllel rendelkeznek.

3. Az Etikai Bizottság műktidésének alapelve:
AZ Etikai Bizottság az etlkailrag kifogásolhatő magatartás kivizsgáltsáĺa és a megoldással

kapcsolatos ajánlások kidolgozására jogosult, valamint az ilyen targyil Vitás kérdésekben

egyeztetéseket folýat.
AZ Etikai Bizottság bármely munkavállaló esetében, aki jóhiszeműen tanácsot kér, hangot ad

aggodalmának' vagy helytelen magatartźst jelent be, az Etikai Kódex előírásai szeľint

cselekszik.

4. Az Etikai Bizottság feladata:

lefolytatja, majd azok eredményéróI a vezérigazgatot tâjékoztatja, és szükség esetén

j avaslatot tesz intézkedések me gtételére,

az etikai eseteket,

szabályok betartásáról.

5. Az Etikai Bizottság tagiai:
AZ Etikai Bizottság pźratlan számu tagból á11.

A tagokat a vezérigazgató jeloli ki, az egyes szakteriiletek _ egy állandó tag esetében a

Társaságnál mfüödő szakszewezet általjelölt - munkavállalói közül.

AzBt|kaiBizottság elnoke koztiszteletben á11ó, nagy élet- és szakmai tapasztaIattalrendelkező,

feddhetetlen munkavállaló.
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Az Etikai Bizottság elncjkének feladatai:

AZ Etikai bizottság állandĺó tagjai:

reprezentatív szakszervezet âIta| delegált egy fő munkavállaló.
Azá,Ilandőtagokmegbíztsahattrozat|anidőľeszól.

AZ Etikai Bizottság eseti tagja(i):

által megbízott, az érintett teriileten dolgozó munkavállaló(k).
Az eseti tagok lehetnek: vezetők és munkavállalók.
Az eseti tagok megbizatásahattlrozott időtartamra szól.

AZ Etikai Bizottság tagjai múkĺjdéstikkel kapcsolatban nem utasíthatók, tevékenységiikkel
kapc s o l ato s munkáj uk miatt hâtr źnyt nem szenvedhetnek.

Ha az Etikai Bizottság bármely tagja egy konkrét vizsgtllat kapcsán elfogult, ennek tényét

köteles az Et1kai Bizottság elnökének - az elnök esetében a Tarsaság vezérigazgatójĺĺnak -
bejelenteni.
Az érintett tag helyére a vęzérigazgatő az adott ügy vonatkoztsâban' és kivizsgtitsźlnak
iđőtartamćĺra eseti tagot jelĺll ki.

Ha az Etikai Bizottság bármely tagja ellen etikai eţárás indul' azBtikai Bizottság munkájában

az érinteÍÎ tag nem vehet részt.

Ha egy tag megbizatásât taľtós akadtllyoztatás miatt nem tudja ellátni, akađáIyoztatásának

időtartamara a vezérigazgatő eseti tagot jelĺil ki. Az eseti tag megbízatâsa az állandó tag

akadźl|yoztatásĺínak idejére szól. Tartós távollétnek minősül a 30 napot - bármely okból -
meghaladó távollét.

6. Az Etikai Bizottság műkłidése
AZ Etikai Bizottság az fuźtsban bejelentett esetek kivizsgálása céţából, illetve etikai vétség

gyanújának észlelése esetén, eţárást indít.
Avizsgźtlat eľedményeként megállapításokat tesz és ajanlásokat fogalmaz meg a vezérigazgatő
tészére.
AZ Etikai Bizottság akkoľ hatttrozatképes, ha minden tag jelen van' Megállapításait, ajtlnlrásait

szav azás útj án, e gy s z erű szótö bb sé g gel hozza me g.

AzEtĹkai Bizottság működésének feltételeit a Tarsaság biztosítja.
Az Etikai Bizottság titkársági feladatait a Humánerőforrás- és Szervezetfejlesztésilgazgatőság
végzi.
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7. AzBtikai Bizottság eljárása:
AZ Etikai Bizottság összehívása alkalmanként töľténik, a bejelentést, észlelést kovető l5 napon

belül. olyan etikai vétség miatt, amelynek elkövetésétőI számitva hat hónap eltelt, eţárás nem

indítható.

Az eljźtrźs megindításźnak, vagy elutasításának tényéről a bejelentőt értesíteni kell.
Az et1kai eţárást annak megindításźÍőI sztlmított 30 napon belül be kell fejezni.
Az Etikai Bizottság ülései nem nyilvánosak, azokonkizźlrőIag a tagok' a jegyzőkonywezető és

a meghívottak vehetnek Észt.
AZ Etikai Bizottság jogosult az ętikai vétség kivizsgálásához sziikséges dokumentumokba
betekinteni, illetve tanúkat meghallgatĺi. Az etikai vétség elkövetésének gyanúja miatt eţárás
alá vont munkavál laló me ghall gatźsa kötel ező.

AZ Etikai Bizottság ülésein kötelesek megj elenni azok, akiknek meghall gatása aZ ĺjgy tisztźnása
érdekében az Et1kai B izottság szerint sztfü sé ge s.

AZ Etikai Bizottság az e|jźlrás befejezéseként, az üggyel kapcsolatos megállapításaiľÓl értesíti a

Társaság vezérigazgatojét, a bejelentőt, és az érintettet.

Amennyibeî azBtikai Bizottság az etikai vétség elkövetését megállapította, és az etlkai vétség

súlya ezt indokoţa, azBt1kai Bizottság aTérsasźęvezérigazgatőjafe|é ajánlással (avaslattal)

élhet a munkáltatói vagy egyéb intézkedések megtétele céţából. AZ Etikai Bizottság ajâĺlâsa a
v ezérigazgatót nem köti.

AzBt1kaiBizottságüléseiről jegyzokĺinywkészül, amelyet -azeljtnâs egyéb dokumentumaival
együtt, - a Humánerőforľás és SzervezetfejlesztésiIgazgatőságon három évig kell megőrizĺi,
majd megsemmisíteni.

8. Az Etikai Bizottsági tagság megszűnése:
Az Etikai Bizottsági tagság megszúnik:

Az Etlkai B i zott s ág tagj ának vi s szahívás ttr a a v ezéri gazgatő j o g o sult.

Az Etikai Bizottság új tagjának kijelölésére, - a régi tag megbizatźsźnak
megszúnését/megszüntetését kovető 30 napon belül, - avezértgazgatőjogosult, az 5. pontban

rögzítettek szerint.



x.zĺnszo
AZ Etikai Kódexben megfogalm azott elvérások ismerete és betartása lehetőv é teszi, hogy amunkavállalók egységes eľkölcsi követelményrendszer alapján v égezzékmunkájukat.
Az egységesen vallott értékek érvényesítése a mindennapok soľán, nagymérté kbenhozzźĄáruI
a Társaság vállalati kultúrájának fejlődéséhe z, a jobb munkaköľn yezet megteremtéséhez.

Az Etikai Kódex tartalmáta Társaság valamennyi munkatĺĺľsával ismertetni kell.
Gondoskodni kell arról, hogy az új munkatársak megismerhessék azłtikaiKódexben rogzített
elveket és rendelkezéseket.

AzEtikai Kódexet az üzleti paľtnerek részéte hozzáférhetővé, megismerhetővé kell tenni awww. szefo. hu honlapon.
A munkatársak felelősek azért, hogy megismerjék azEtikaiKódex tartalmát,és minden tőlüktelhetőt megtegyenek az Etikai Kódex betaľtása érdekében.
Amennyiben valamely ügyben kétségük témadna azzalkapcsolatban' hogy azEtikai Kódexbőlmilyen magataľtás következik' tanácsot és segítséget kérhetnek azłtikaiBizottságtól.

A Tĺíľsaság munkatársai legyenek büszkék aţra, hogy egy nagy múltú, komolyhagyományokkal rendelkező, de folyamatosan megújuló, versenyképes munkáltatóhoztartozĺak, legyenek büszkék a becsrilett el elvégzetĹ munkáľ a, az tizieti partnerektől, atulajdonosi jogkörgyakorlótól kapott biza|omra, ugyanakkor tartsák bę az Etikai kódexbenfoglalt előírásokat.

Szeged, 2020. szeptember 15.

Készítette

ss*g*đi sffEFÜ Eľt.
1.

i.j';]].1 ::j'::.i{:}!J), ţbvaÍlz u- 2.

Kiss Csaba
vezert

Jővtthagyta
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MEGBÍZÓLEvEL

(név)

...(munkakör)
munkavállalót,

20 év hó . naptól hatźr o zatlarl i dőre szól ó an

megbízom

hogy a Szegedi SZEFO zrt Etĺkai Blzottsáryátnak munkájában
az Etikai Bizottság elniikeként

vegyen részt.

Megbizźsélt a vonatkoző jogszabályok, szabéiyzatok és az Etikai Kódex előírásainak
figyelembevételével kĺitelező végeznie.

Szeged, 20.....év hó .nap.

vezérigazgatő

A me gbizźlst e l fo gadom :

Szeged, 20......év.......

megbízoÍt



MEGBIZOLEVEL

...(név)

munkavál1alót,

20......év... ..hó... ...naptól hatźlrozatlanidőre szólóan

megbízom

hogy a Szegedi SZEFO zľt Etikai Buottságálnak munkájában
állandó tagként
vegyen részt.

lrlegbízttsétt a vonatkozó jogszabályok, szabźiyzatok és az Etikai Kódex előírásainak
figyelembevételével kötelező végeznie.

nap

vezérigazgatő

A me gbízźlst el fo gadom :

Szeged, 20......év... ...hó..........nap

megbízott



MEGBIZOLEVEL

.......(név)

....(munkakĺir)
munkavállalót,

20 év .. ..naptól hatfuozatlarl időre szólóan

megbízom

hogy a Szegedi SZEFO zrt Etĺkai Blzottsâgámak munlĺájában
eseti tagként
vegyen részt.

Megbízásél't a vonatkozó jogszabályok, szabćůyzatok és az Etikai Kódex előírásainak
figyelembevételével kötelező v égezĺie.

Szeged, 20....-év .nap

vezérígazgatő

A me gbízćĺst elfo gadom :

Szeged, 20......év... ..........hó .nap

megbízott


